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TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION ELECTRONICA, DISENO
TECNOLOGICO Y DESLINDE ABSOLUTO DE RESPONSABILIDAD LEGAL, FISCAL, JUDICIALY
ANTE PROFECO

Los presentes Términos y Condiciones regulan la adquisicién digital, el suministro, los métodos de pago
por transferencia, el disefio conceptual, la planeacion y la ejecucidén de obras de automatizacion,
videovigilancia, control de acceso vehicular/residencial, herreria, pintura, albafiileria, electricidad,
plomeria, gas y cualquier servicio relacionado con la construccion, remodelacion y mantenimiento
integral comercializados a través del portal web oficial futurapuertas.com (en adelante, "El Sitio Web"),
operado y respaldado por MARCO. ANTONIO RUELAS GRANADOS en su caracter de Persona Fisica
con Actividad Empresarial bajo el Régimen Simplificado de Confianza (en adelante, "El Integrador"), con
domicilio en Carretera Picacho Ajusco 72 Local 1, Col. Jardines en la Montana, CP 14210, Tlalpan,
CDMX, México.

Al marcar la casilla electrénica de aceptacion ("Acepto los Términos y Condiciones") y proceder con el
envio de la orden de compra en El Sitio Web, el cliente —pudiendo ser una Persona Fisica/Ama de
Casa, Persona Moral/Constructora, Régimen RESICO o Administracion de Condominio bajo Asociacion
Civil— (en adelante, "El Cliente"), acepta de plena conformidad y por via electrénica obligarse
legalmente bajo las siguientes clausulas, con fundamento en los articulos 80 y 89 del Cddigo de
Comercio de México:

PRIMERA. NATURALEZA DEL DISENO CONCEPTUAL Y TRASLADO DE RESPONSABILIDAD
OPERATIVA

El Cliente reconoce y acepta de forma expresa que la participacién de El Integrador se limita unica y
exclusivamente al disefio intelectual, planeacion conceptual, enlace logistico y configuracion digital en
laboratorio de los sistemas o proyectos contratados.

La ejecucion material, fabricacidén artesanal o industrial, suministro de insumos pesados y mano de obra
en sitio (incluyendo, pero no limitado a: trabajos de herreria, aplicacion de pintura, acabados,
excavaciones de albafileria, cableado eléctrico, soldadura y reubicacion de lineas de gas o agua),
corren por cuenta y carga exclusiva de empresas, contratistas y técnicos especialistas independientes
subcontratados (en adelante, "El Proveedor Fisico"). El Integrador queda totalmente liberado de
cualquier responsabilidad civil, penal, laboral o de seguridad en el trabajo por la ejecucion material de
dichos oficios.

SEGUNDA. EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD ANTE PROFECO, TRIBUNALES E INSTANCIAS
JUDICIALES

En virtud de que El Integrador actua como disefiador y comercializador digital, pero no ejecuta las obras
fisicas ni fabrica masivamente los componentes, El Cliente renuncia de forma irrevocable a interponer
cualquier queja, denuncia, demanda o recurso legal en contra de El Integrador (MARCO ANTONIO
RUELAS GRANADOS o el portal futurapuertas.com) ante la Procuraduria Federal del Consumidor.
(PROFECO), tribunales civiles, penales, de cuantia menor o autoridades administrativas. Cualquier
controversia por retrasos en la instalacion, acabados defectuosos de pintura/herreria, dafios
accidentales a la propiedad o vicios ocultos debera direccionarse estricta y directamente contra El
Proveedor Fisico o fabricante de los equipos, sacando en paz ya salvo a El Integrador de dicho
conflicto.
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TERCERA. POLIZA DE GARANTIA EXCLUSIVA DE EJECUCION Y FABRICACION

Ausencia de Garantia Directa: El Integrador no otorga garantias comerciales ni técnicas propias sobre
la durabilidad de la pintura, resistencia de la herreria, ni el funcionamiento a largo plazo de los motores
0 camaras.

Subrogacion de Garantias: Todo derecho de reclamacion por vicios en la instalacién, defectos de
fabricacion o fallas operativas es provisto directamente por El Proveedor Fisico o el fabricante segun
sus propias politicas. En caso de siniestro o falla, El Integrador facilitara los datos de contacto del
ejecutor material, siendo este ultimo el unico obligado legal y financiero a responder ante El Cliente.
CUARTA. DESLINDE ABSOLUTO FISCAL, LABORAL Y DE SUBCONTRATACION

El Integrador emite comprobantes fiscales (CFDI) bajo el Régimen Simplificado de Confianza (RESICO)
por el servicio global de integracién y comercializacion pactado. Las obligaciones de caracter laboral
(salarios, riesgos de trabajo), de seguridad social (IMSS, INFONAVIT) y las obligaciones fiscales de los
pintores, herreros, albafiles o técnicos que acudan al inmueble pertenecen unica y exclusivamente a El
Proveedor Fisico. El Integrador no guarda relacion obrero-patronal alguna con dicho personal operativo,
quedando libre de contingencias laborales en términos de la legislacion mexicana vigente.

QUINTA. MECANISMO DE PAGO, ANTICIPOS Y FACTURACION ELECTRONICA

Validacion de Compra: No se iniciara ningun diseno final ni asignacién de materiales con El Proveedor
Fisico hasta que el pago se encuentre acreditado al 100% via transferencia electronica (SPEI).
Esquema PUE Dividido: Todo proyecto integral de mantenimiento o construccion se facturara en dos
partes bajo el método "PUE" (Pago en Una Sola Exhibicion). Un "Anticipo del 50%" para arranque y una
"Liquidacion del 50%" exigible inmediatamente al concluir las pruebas iniciales de entrega o aplicacion.
Retencion Corporativa RESICO: Si El Cliente es Persona Moral (Empresa/Constructora), aplicara la
retencion del 1.25% de ISR de conformidad con el articulo 113-J de la Ley del ISR.

SEXTA. LIBERACION POR VICIOS OCULTOS E INFRAESTRUCTURA PREEXISTENTE

El Cliente (o la Administracién/Constructora en su caso) tiene la obligacion de entregar planos o indicar
claramente las rutas seguras de perforacion. El Integrador y El Proveedor Fisico quedan libres de
responsabilidad por la rotura de tuberias de agua, drenaje o lineas de gas viejas, asi como por
cortocircuitos provocados por cables ocultos defectuosos preexistentes en el inmueble. Los costos de
reparacion de cualquier imprevisto de esta naturaleza correran al 100% por cuenta de El Cliente.
SEPTIMA. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE

Para la resolucion de cualquier diferendo derivado de la interpretacién de este contrato digital, las
partes se someten a las leyes federales de la Republica Mexicana y a los tribunales competentes de la
Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero.
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